
Datenschutzerklärung für Reiseteilnehmer

1. Verantwortlicher

Ludwig Tours GmbH & Co. KG

Holderweg 6

86441 Zusmarshausen

Telefon: [bitte einfügen]

E-Mail: [bitte einfügen]

Vertreten durch: Geschäftsführung

2. Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich zur Durchführung und Abwicklung Ihrer

Reisebuchung. Dies umfasst insbesondere:

- Annahme und Bestätigung Ihrer Buchung

- Organisation von Reiseleistungen (z. B. Hotel, Bus, Führungen)

- Kommunikation mit Leistungsträgern

- ggf. Information über Reiseänderungen, Stornierungen oder Notfälle

- gesetzliche Aufbewahrungs- und Nachweispflichten

3. Rechtsgrundlage

- Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: zur Vertragserfüllung

- Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO: zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten

- Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: bei berechtigtem Interesse (z. B. Absicherung von Ansprüchen)

4. Empfänger der Daten

Wir geben Ihre Daten nur weiter, wenn es für die Durchführung Ihrer Reise notwendig ist. Mögliche

Empfänger sind:

- Beherbergungsbetriebe / Hotels

- Agenturen oder lokale Reiseleitungen

- Transportunternehmen

- Behörden, sofern gesetzlich erforderlich

Eine Weitergabe in Drittstaaten erfolgt nur, wenn die Reise dorthin führt und dies zur Vertragserfüllung

notwendig ist.

5. Speicherdauer

Ihre Daten werden für die Dauer des Vertragsverhältnisses gespeichert und danach entsprechend den

gesetzlichen Aufbewahrungsfristen archiviert (i. d. R. 6-10 Jahre).



6. Ihre Rechte als Betroffener

Sie haben das Recht auf:

- Auskunft über Ihre gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)

- Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO)

- Löschung ("Recht auf Vergessenwerden", Art. 17 DSGVO)

- Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

- Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

- Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Ein Widerspruch kann die Buchung unmöglich machen.

7. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren:

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA)

Promenade 18, 91522 Ansbach

www.lda.bayern.de

8. Keine automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling findet nicht statt.

9. Newsletter & Werbung (optional)

Sofern Sie uns ausdrücklich Ihre Einwilligung erteilt haben, informieren wir Sie gerne über neue Reisen oder

Kataloge per E-Mail oder Post. Sie können dieser Verwendung jederzeit widersprechen.


